BUTST 3 NOPSAKY PO3IJISY ANEJSIINA

4.2 TlonaHHs Ta peecTpauisi aneJsuii

421 YV pa3i He3rogu 3 NPUUHITHM PIIMICHHSIM II0A0 OI[IHKK BiJMOBIIHOCTI
(30kpema, pillleHHs MPO BIAMOBY y BHAaui cepTHdikaTa BiIMOBIIHOCTI, PIIEHHS PO
CKOPOYCHHS raily3i akpeauTallii) 3asBHUK Ma€ MpaBO HAAICIATH y OyIb-sKUH 3pyIHUN
croci6 muchbmMoBuUi 3anut Ha anpecy OOB. Anemsmis moBuHHa matu mianuc ta [1Ib
oco0m, sKa CKJajia amnejsIiio Ta, SIKIIO amelsHTOM € IOpUAUYHAa 0c00a, 0IaTKOBO
MICTUTH PEKBI3UTH IOPUIUIHOI OCOOH.

4.2.2 B anensnii mae OyTH YiTKO BHUKIJIAJECHA CYTh CIpPaBH Ta Oa’kaHE amelssHTOM
pimenHs. Jlo amensiii MOBUHHI JOJaBaTUCh yC1 HEOOX1AH1 JOKYMEHTH ¥ MaTepiayiu, sKi
MIATBEPKYIOTH 1 MOSICHIOIOTH (DaKTH, 110 MICTSTHCS B AIlEJIALIIi.

4.2.3 Anenstiisi MOJIA€ThCS HE MI3HIIIE HK OJUH MICSIh 3 MOMEHTY 1H(GOPMYBaHHS
3asBHUKA PO MPUIHATE PIICHHS MO0 OIHKU BiqnoBigHOCTI. CBiTYEHHSIMU TIPO AATy
1H()OpMyBaHHS 3assBHUKA MPO MPUHHATE PIMICHHS IIOAO OIIHKHU BIJIMOBIIHOCTI € IITaMIl
MOIITOBOTO BiJIIIEHHS OJiep>KyBada Jincra 3 pimmenasm OOB, abo mianuc npeacTaBHUKA
3asBHMKAa TMPO OTPUMaHHS pINIEHHS IIOJ0 OI[IHKK BIJAMOBIIHOCTI Ha JAPYroMy
NPUMIPHHKY pimieHHs, ske 30epiraerscs B OOB.

4.2.4 JlaToro mogaHHS amessllii € JaTa OTpUMaHHS 11 OYJIb-SIKUM 3 CIIBpPOOITHUKIB
OOB nomrroro abo 0coducTo Bif MpeACTaBHUKA 00’ €KTa OIMIHKU BiIMOBITHOCTI.

VYei anensamii, mo Haaxoaath A0 OOB, npuitMaroThCs Ta PEECTPYIOTHCA Y JACHB iX
HagxomkeHHs B JKypHami BximHOl kopecmonneHiii. [licist mpoBeneHHst peectpartii
JIOKYMEHTH TIepeatoThCs Ha po3riisa kepiBHUKy OOB.

4.2.5 Kepieauk OOB, po3rasHyBImIM 3MICT amensmii y HaWKOPOTIIIHA TEepMiH,
HakazoM OOB ctBoproe Anensiiiiny komicito 3rigHo 3 [lojokeHHSM Tpo anemsiiHy
komicito (I10.03) Ta Hamae anesnsmio «UIs po3TBIAY» Ha 3aciianHi ATensiiiHoT KoMicii.

4.2.6 3aBizoBani kepiBHHKOM OOB amensiii mogarOTbCs <«JiIsd PO3IIISAAY» 0
Anensmiitnoi komicii OOB. ®akt oTpumaHHS amnensiii 1 mepeaadi ii Ha PO3IIISA
Anensmiitnoi komicii OOB moBigoMIisie anenasHTy OQIiHHIM JIHCTOM.

BripooBik po3riisiay anessiii aneystHTy TaKoX IMOB1TIOMIISTFOTHCS:

— Yac po3TyIsay anesiii ATensiifHOI KOMICIETO;

— MOXIJIMBICTh y4YacTl MPEJICTaBHUKIB ameisHTa y po3MsAl Moro amemnsiii
ATeIsIiiHOI0 KOMICIEIO;

— IPOMDXKHI 3BITH Ta MIJCYMKH PO3TJISITY amlelisilii;

— pillieHHS, TPUIHATE ATIENALIHHOI0 KOMICIETO.

4.2.7 PimieHHs, mpuiHATEe ATENAIHHOI KOMICI€I0, TOBUHHE yXBAIIOBATUCH a00
NIEPEBIPATHUCH 1 3aTBEPIKYBATHCH 0CO00I0 (- aMH), HE 3aJTyYCHUMH TTONIEPEAHBO JI0 3MICTY
aneJsi.

OOB Hece BIANOBIATBHICTH 32 BC1 PIIIEHHS HAa BCIX PIBHSAX MPOIECY PO3TISAY
aresIin.

4.2.8 OOB noBuHeH Hajatu odiriliHe MOBIIOMIIEHHS aNeISHTY 1010 3aKIHUCHHS
MPOIIeCY PO3IJISAY amensiii Ta Jii, SKI HUM BIPOBA/DKEHI 3a PIIICHHSAM ATEISIIAHOI
KOMICIi.

4.2.9 Tlpu nnanyBanHi ceprudikamnii kepiBauTBo OOB KOHTpOIIOE, TIOO 0CO0H,
3a)Iy4eHl JI0 TPOILECY PO3MNISAAY amelsdiiii, He BUKOHYBAJIM ayJIuT 1 HE YXBaJIIOBAIU
pIIIEHHS 11010 cepTU(iKalii CTOCOBHO alesiHTA.

5 MOPAJOK PO3IJISAAAY CKAPI' TA CIIIPHUX IUTAHb

5.1 Ilpouec po3rasigy ckapr Ta CHIPHMX MUTaHb (Jajdl — cKapr) MICTUTh Taki



€JIEMEHTH 1 TIPOIIEAYPH:

— TMPUHIUIN TPOIECYy OTPUMAHHS, MIATBEPIHKEHHS, PO3CIiAyBaHHS CKapr Ta
BUPIIICHHS sIK1 Ai1 Tpeba BXKUTH;

— peecTpyBaHHS 1 BIACIIIKOBYBAHHS CKapT, BKIIOYAIOUX BXKUTI 3aX0/H;

— 3abe3neveHHs, MO0 Oy/b-sKe BIANOBIAHE KOPUTYBAHHS 1 KOPUTYBAJIbHY Jit0
BXKHUTO.

5.2 3 MeToro 3a0e3nedeHHsl, 0 PO3IJIsLA CKapr 3AIMCHIOETHCS HEeyIIepeHKEHO 1 6e3
OyIb-sIKUX JUCKPUMIHAIIMHUX Mdii TpoTH ocoOu, sKa Tojana CKapry, Mpolexypa
PO3IIIALY cKapr nepeadayvae J0TPUMAHHS TAKUX MPUHIUIIIB:

— 000B’SI3KOBE PEECTPYBAHHS YCIX OTPUMAHUX CKapT;

— PO3TJISA CKapr KOMIETEHTHHMH oco0aMH, IO HE MarTh BiJHOIICHHS JI0
MUTAaHHS, 10 OCKAPKYETHCS;

— 1H(QOpMyBaHHs MO3MBaya IPO OTPUMAHHSA CKaprd, 3aKiHYEHHA mpouecy ii
PO3TIIsILY, pe3yNIbTaTH Ta IPUHHSATI PIIICHHS.

5.3 Ilpoueaypu po3riisily cKkapr BKIIOYAIOTh:

— peecTpalliro OTPUMaHOI CKapry;

— 00pOOJICHHSI CKapTH;

— BOPOBAKEHHS KOPUTYBATBHUX UM 3aMTO01KHHX JTiH;

— TIOBIZOMJICHHSI TO3MBayda MPO Pe3yJbTaTH PO3IIISIY CKaprd Ta BIPOBAHKEHI
3ax0/1y;

— JIOKYMEHTYBaHHS MaTepialiB pO3IJIsiLy CKaprH.

5.4 Peecrtpartii miamaratote yci ckapru, mo Hagidnum g0 OOB, 3a BUHITKOM THX,
SKI HE MICTATh 1HoOpMaIlli moA0 aBTOpcTBA. Taki CKaprd BBa)KarOThCS AHOHIMHUMU
1 pO3IJISAAY HE MiUIATAI0Th.

Peectparniro ckapr mpoBoauTh oco0a, BIANOBiAaJibHA 3a BEJICHHS LJIOBOACTBA
B OOB.

Peectparist ckapr 3aiiicHoeThes y JKypHali peecTparlii anensifii Ta ckapr.

5.5 Po3rusan ckapr.

[Ticns peectpamii ckapra Hagaetbest kepiBHUKY OOB, skuil BCTaHOBIIOE, YU
CTOCY€TBhCSI cKapra AisUTBHOCTI 3 cepTHdikalii, 3a Ky Hece BiamoBigampHicTh OOB, un
BOHA CTOCYEThCS CepTU(IKOBAHOI MPOIYKIIii a00 CUCTEMHU YIIPaBIIiHHS SKICTIO 3asSBHHKA
(Y 1bOMy BUMAJIKY 3asBHUK CITOBIIIAETHCS PO OTPUMAHHS CKapTH i MA€ MPaBO BUCIOBUTH
cBO€ OadeHHS TPOOIEMu).

3a pesyiabTaTaMd O3HAHOMJIEHHS 13 CKapror0 Ta BH3HAYCHHS HANpAMKY
JUSUTBHOCTI, SIKOT CTOCY€eThes ckapra, kepiBHUK OOB mnpusHauae KOMICitO ISl PO3TIISTY
CKapru (Jopyuae po3risii KOMIETEHTHIN 1Mo cyTi ckapru oco0i). B pa3i HasBHOCTI 3arpo3u
HEYTMEepeKeHOCT, pu po3rsial ckapru nepconanom OOB, BoHa Moke mepegaBaTHCs
JUTSL pO3TIISITY 10 ATIETSALIHOT KOMICII.

Jlo cknaay Komicii He MPU3HAYAIOTHCS 0COOH, SIK1 MAIOTh BIIHOIIEHHS J0 MTUTaHHS,
110 OCKapKy€EThCS.

Komicist 03HallOMITIOETHCS 13 CKaproro, 30upae Ta aHai3ye HeoOX1IHI MaTepiayid Ta
iH(oOpMaIlito, SIKi CTOCYIOTBCS CYTI MUTAHHS, [0 OCKap>Ky€eThCs. 3a HEOOX1THOCTI KOMICis
NOBIAOMJISIE M03MBAaYa MPO OTPUMAHHS CKapru 1 BOPOBA/HKEHHs Mpolecy il po3risny, a
TaK0Xk MOYKE 3aCIyXaTu I031Bayva.



TepmiH po3risiay CKaprd KOMICi€0 HE MOBUHEH Oyt Outbine HiX 15 nmi0. SAkmio
TEPMIH PO3TJSAY CKapru morpedye OUIBIIOro yacy, Mo3MBad MOBHHEH OyTH Tpo I
CHOBIILIEHUMN.

3a pe3ynbTaTaMu pO3IJISAY CKapru KOMICISl TOTYy€ MPOEKT pillieHHS MO cKap3i Ta
MPOTO3UIIIi 100 BIPOBAKEHHS KOPUTYBAIBHHX 4YM 3amoODKHUX [id. [liaroroBieHi
NokyMeHTH mojatoTbes kepiBHUKY OOB (0ocobi, sika HWOro 3amimnye) Ui TpUAHSTTS
OCTaTOYHOTI'O PIIlICHHS.

5.6 Ilicns npUHAHATTS OCTATOYHOTO PpIIIEHHS, 3a TMOTPeOH, 3IIHCHIOETHCS
BIPOBAKEHHSI KOPUTYBAJILHUX UM 3aMO01KHUX JTIH.

5.7 BiponoBx TphoxX poOOUYMX IHIB MICIS MPUHHATTS OCTATOYHOTO PIIICHHS IO
CKap3i, IMO3MBady HANpaBISAEThCA MUCbMOBA BIAMNOBIAb, y SKii OOIPYHTOBAaHO Ta B
KOPEKTHI (opMi HABOAATHCA PE3yJbTaTH PO3MIIALY CKAaprd Ta Jii, M0 BIPOBAHKEHI
(BIIPOBAIKYIOTHCS).

5.8 Pe3ynmpraTH pO3TIsAYy CKaprd JOKYMEHTYIOTBCS 1 30epiraioTbcs y cCrpasi
MaTepiaiiB po3IJIsiAy CKapr BIPOAOBXK HE MEHIIE HDK TpU POKHU. JlOKyMEHTyBaHHS 1
30epiraHHs MaTepiaiB po3MIALy CKapr 3aiicHIOe [IpeacTaBHUK KepIBHULITBA 3 IKOCTI.

5.9 BianoBiganbHUM 3a TOTPUMAaHHS MOPSIKY po3isiay ckapr € kepiBHuK OOB.
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	4.2 Подання та реєстрація апеляції
	4.2.1 У разі незгоди з прийнятим рішенням щодо оцінки відповідності  (зокрема, рішення про відмову у видачі сертифіката відповідності, рішення про скорочення галузі акредитації) заявник має право надіслати у будь-який зручний спосіб письмовий запит на...
	4.2.2 В апеляції має бути чітко викладена суть справи та бажане апелянтом рішення. До апеляції повинні додаватись усі необхідні документи й матеріали, які підтверджують і пояснюють факти, що містяться в апеляції.
	4.2.3 Апеляція подається не пізніше ніж один місяць з моменту інформування заявника про прийняте рішення щодо оцінки відповідності. Свідченнями про дату інформування заявника про прийняте рішення щодо оцінки відповідності є штамп поштового відділення...
	4.2.4 Датою подання апеляції є дата отримання її будь-яким з співробітників ООВ поштою або особисто від представника об’єкта оцінки відповідності.
	Усі апеляції, що надходять до ООВ, приймаються та реєструються у день їх надходження в Журналі вхідної кореспонденції. Після проведення реєстрації документи передаються на розгляд керівнику ООВ.

	5 ПОРЯДОК  розгляду скарг ТА СПІРНИХ ПИТАНЬ
	5.1 Процес розгляду скарг та спірних питань (далі – скарг) містить такі елементи і процедури:

